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INFORMAZIONI PERSONALI  Andrea Massa
'/
L
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Sesso M | 1 Nazionalita Italia

POSIZIONE RICOPERTA  Responsabile ICT Amia S.p.A, Energy Manager Comune di Carrara,
Energy Manager Amia S.p.A Responsabile Servizio Gestione
Impianti Termici degli immobili del Comune di Carrara

TITOLO DI STUDI e : .
©  Laurea specialistica in Ingegneria delle Telecomunicazioni

ESPERIENZA
PROFESSIONALE B

aprile 2019 ad oggi Responsabile ICT
Nausicaa S.p.A. www.nausicaacarrara.it

Gestisco la rete e le problematiche correlate. Mi occupo della parte di
connessione fra le sedi. Gestisco e offro supporto su tutto il SW utilizzato in
azienda

Settore: ICT
aprile 2019 ad oggi Energy Manager Amia S.p.A.
Nausicaa S.p.A. www.nausicaacarrara.it

Gestione e razionalizzazione dell'uso dell'energia

Settore: Energia

gennaic: 2006 ad oggi Energy Manager Comune di Carrara

Comune di Carrara www.comune.carrara.ms.it

Gestione e razionalizzazione dell'uso dell'energia

Settore: Energia
isettembre 2013 ad oggi Responsabile ICT
Cermec S.p.A. www.cermec.it

Gestisco la rete e le problematiche correlate. Mi occupo della parte di
connessione fra le sedi. Gestisco e offro supporto su tutto il SW utilizzato in
azienda

Settore: ICT
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Marzo 2019 ad oggi Responsabile Servizio Gestione Impianti termici degli immobili del Comune di
Carrara

Nausicaa S.p.A. www.nausicaacarrara.it

Gestione dei rapporti col comune, gestione del servizio di manutenzione e degli
interventi attraverso le aziende incaricate del ruolo di Terzo responsabile

Settore: Termotecnico
ottobre 2016 - marzo 2019  [Responsabile ICT
Apuafarma S.p.A. www.apuafarma.com

Gestisco la rete e le problematiche correlate. Mi occupo della parte di
connessione fra le sedi. Gestisco e offro supporto su tutto il SW utilizzato in
azienda

Settore: ICT

gennaio 2014 - marzo 2019  |[Energy Manager Amia S.p.A.
Amia S.p.A. www.amiacarrara. it

Gestione e razionalizzazione dell'uso dell'energia

Settore: Energia

luglio 2012 - marzo 2019 Responsabile Servizio Gestione Impianti termici degli immobili del Comune di
Carrara

Amia S.p.A. — www.amiacarrara.it

Gestione dei rapporti col comune, gestione del servizio di manutenzione e degli
interventi attraverso le aziende incaricate del ruolo di Terzo responsabile

Settore: Termotecnico
gennaio 2005 - marzo 2019  [Responsabile ICT
Amia S.p.A. www.amiacarrara.it

Gestisco la rete e le problematiche correlate. Mi occupo della parte di
connessione fra le sedi. Gestisco e offro supporto su tutto il SW utilizzato in
azienda

Settore: ICT
lagosto 2003 — dicembre 2004 [Responsabile servizi TLC
Responsabile Marketing

Amiatel S.r.l. www.amiatel.it
Amia S.p.A. www.amiacarrara.it

Seguo la fase di progettazione di soluzioni integrate per Amiatel, coordino le
attivita del fornitore dell'infrastruttura TLC e le attivita di prevendita.

Lato Marketing mi occupo del posizionamento dellazienda sul mercato,
dellanalisi della concorrenza, dello sviluppo dei nuovi prodotti e servizi, della
gestione degli accordi e delle alleanze a supporto del Business

Settore: ICT
luglio 2002 — agosto 2003 Responsabile servizi TLC
Responsabile Marketing

© Unione europea, 2002-2015 | europass.cedefop.europa.eu Pagina2/6



%
o4

4?4{%&%{};;?{2” 5 Curriculum Vitae Andrea Massa

Cubecom S.p.A. www.cubecom.it

Ho fatto parte del Gruppo di lavoro “Analisi della concorrenza e Sviluppo
dell'offerta”. | compiti del team si focalizzavano su tre macro argomenti: Marketing
strategico, Marketing di prodotto e Sviluppo del Business. Il lavoro mi ha
consentito di occuparmi, quindi, del posizionamento dellazienda sul mercato,
dell'analisi della concorrenza, dello sviluppo dei nuovi prodotti e servizi, della
gestione degli accordi e delle alleanze a supporto del Business.

Settore: ICT — Marketing
novembre 2001 — giugno 2002Responsabile Servizi di Interconnessione e Affari Regolatori

Cubecom S.p.A. www.cubecom.it

Mi sono occupato della negoziazione dei contratti di Interconnessione con altri
operatori (Tl ed OLO) in funzione delle necessita della societa e dei servizi che si
intende fornire alla clientela. Gestisco i rapporti istituzionali e tengo sotto continua
osservazione 'evoluzione degli aspetti regolamentari legati ai servizi di rete.
Linterazione con Tl ed OLO mi permette di offrire supporto allo sviluppo
tecnologico dei servizi e allinnovazione degli stessi, attraverso la visibilita sui
servizi offerti da altri Operatori, attraverso la conoscenza delle road map evolutive
dei sistemi di rete e interagendo opportunamente con i fornitori attuali e con quelli
potenziali. Seguo il progetto speciale di analisi e pianificazione per lo sviluppo di
una rete fonia di nuova generazione nell'ottica di un’offerta di servizi integrati voce
e dati su nuove tecnologie VolP.

Settore: ICT — Regolatorio
luglio 1998 — novembre 2001 [Sistemista di Commutazione e Rete Intelligente
Direzione generale Rete

Infostrada S.p.A. www.infostrada.it

Mi sono occupato della progettazione esecutiva dei sistemi della rete per i servizi
Commutati e di Rete Intelligente in coerenza con lo sviluppo delle tecnologie e
degli standard. Il lavoro mi ha permesso di seguire tutti gli aspetti legati ad un
nuovo Servizio nell'intero processo di sviluppo: dal supporto alle aree di Planning
nella definizione delle architetture logiche di rete e dei servizi, all'analisi tecnica di
fattibilita per l'introduzione in rete, alla scelta delle funzionalita Software e
Hardware interagendo con i Fornitori, al rilascio dei Progetti Esecutivi, per finire
con il supporto alle Aree di Esercizio per la definizione delle metodologie di OA&M
e dei processi di Trouble Shooting.

Settore: ICT
dicembre 1996 — luglio 1998 [Sistemista di Architettura Centrali Commutazioni
Commutazione Ricerca e Sviluppo estero

ltaltel S.p.A. www.italtel.it

Sistemista di architettura per il settore estero (Russia) delle centrali di
commutazione fissa della linea UT ITALTEL: seguivo il prodotto dalla vendita alla
manutenzione passando attraverso la progettazione ed installazione dello stesso,
la verifica sul campo delle specifiche, 'omologazione e le prove di accettazione a
diretto contatto con il cliente. Responsabile del progetto SOSM per le centrali UT
del mercato Russo.
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Settore: ICT

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

marzo 1996 — novembre 1996 Ricercatore Informatico

novembre 1988 — febbraio
1996

Settembre 1983 - giugno
1988

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenza digitale

Progetto di ricerca Telemedicina Tema3 nell'area dei sistemi per ['elaborazione di
immagini per supporto diagnostico
Olivetti Sanita S.p.A.

Laurea in Ingegneria delle Telecomunicazioni (laurea Master)
Universita degli Studi di Pisa

Maturita Scientifica
Liceo scientifico “Mariano IV D’Arborea’

Italiano

COMPRENSIONE

PARLATO %PRODUZONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione

| Produzione orale

B B1 B Bl B2

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

= Capacita di inter relazionarsi con le persone, di coordinare team di lavoro, di interfacciarsi con i clienti

= competenze nell'organizzazione e gestione dei servizi
« competenze nella gestione del personale
= competenze nella gestione dei fornitori

= competenze sistemistiche
= competenze tecnico — informatiche
= competenze nella gestione dell'energia

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione £ s Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione Contenuti Sicurezza roblemi
informazioni P
avanzato Avanzato Intermedio Avanzato Avanzato

Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per 'autovalutazione
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Altre competenze

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Progetti

Corsi

Curriculum Vitae Andrea Massa

= competenze nella virtualizzazione delle infrastrutture
= competenze sistemiin cloud

= attivita sportive

A+B

Virtualizzazione sala server Amia S.p.A

Virtualizzazione sala Cermec S.p.A

Realizzazione sistema di videosorveglianza Comune di Carrara
Realizzazione Impianti fotovoltaici nelle scuole del Comune di Carrara
Realizzazione del controllo di gestione per Amia S.p.A.

Certificazione ISO 9001 in Amia S.p.A.

Progettazione preliminare impianti di cogenerazione

Realizzazione forno crematorio Carrara — Direttore esecuzione contratto
Program Manager Sistema Zucchetti “Paghe Web”

Corso di UNIX base (Gennaio '97).

Corso di programmazione C (Febbraio ‘97).

Impresa, mercato e strategie competitive (Marzo '97).
Autocommutatori numerici (Aprile '97).

Architettura HW e SW della linea UT (Aprile ‘97).

Fondamenti di Telecomunicazioni (Maggio ‘97).

Reti ISDN a Banda Stretta (Settembre ‘97).

Esercizio e Manutenzione dei sistemi di commutazione numerici (Novembre ‘97).
Rete Intelligente ed Aspetti di Mobilita (Aprile 98).

Workflow e organizzazione dei processi aziendali (Aprile '98).
Instradamento nel sistema UT (Maggio '98).

Le persone nell'organizzazione e nella professione (Maggio '98).
Introduzione al Sistema S12 (Novembre '98).

Teoria del Traffico nelle Reti di Telecomunicazioni (Novembre '99).
Protocaolli, Connessioni e Apparecchiature di Rete (Luglio 2000)
Auditor Interno per la ISO 9001 presso CertiQuality (2005)

Corso professionale per Energy Manager Multisettoriale (Civile - Pubblica Amministrazione —
Professionisti) presso I'ENEA (ottobre 2007)

Certificazione Energetica degli Edifici (gennaio - febbraio 2008)

Sicurezza elettrica la conformita degli impianti alla regola dell'arte e il controllo dei rischi (aprile
2015)

Rischi e segnaletica nei cantieri installati su viabilita privata e pubblica (maggio 2015)
Gestione della sicurezza di siti web in ASP.NET (settembre 2015)

Le nostre citta possono essere Smart (ottobre 2015)

L'adeguamento degli impianti termici (febbraio 2016)

Isolamento termoacustico dell'involucro edilizio (aprile 2016)
Assemblaggio PC (Luglio 2016)

Tecnologia cloud (Luglio 2016)

Sicurezza Antincendio Centrali Temmiche (Luglio 2016)

Domotica (agosto 2016)

Contabilizzazione Termoregolazione e Ripartizione Spese (agosto 2016)
Misure minime sicurezza con Software Opensource

Tecniche di comunicazione per lingegnere

Corso manutenzione Impianti
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Privacy Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del GDPR e del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali.

ALLEGATI |
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