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CAPITOLATO D’ONERI 

 

SERVIZO DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DI ATTIVITA’ FINALIZZATE ALL’EDUCAZIONE 

NATATORIA PRESSO PISCINA INDIRIZZATA AI CENTRI ESTIVI ORGANIZZATI DA NAUSICAA 

SPA - ESTATE 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Carrara, 12/06/2024 
                                                                                          
                                                                                                Il Responsabile Unico del Progetto 
                                                                                                        
                                                                                                     Dott. Riccardo Andolcetti 
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Premessa. 

Il Comune di Carrara ha affidato a Nausicaa S.p.A. la gestione dei Centri estivi, il cui obiettivo è 

quello di permettere ai bambini e ai ragazzi, che nel periodo estivo rimangono nel comune di 

residenza, di vivere momenti di aggregazione e di socializzazione attraverso l’attività ludico – 

educativa.  

 

1. OGGETTO DELL’APPALTO 

Oggetto dell’appalto è la realizzazione, nell’ambito dell’organizzazione dei suddetti Centri, di attività 

educativa natatoria da integrare con il programma organizzato dalla Società.  

Stante la peculiare natura dell’affidamento, il subappalto non è consentito. 

2. MODALITA’ DI AFFIDAMENTO  

L’affidamento avviene ai sensi degli artt. 50, comma 1,  lettera b) del D.Lgs 36/2023 utilizzando il 
criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo. 
 
 
3.  MODALITA’ DI SVOLGIMENTO  

L’attività contempla l’accesso di 260 bambini, di cui 70 portatori di handicap (trattasi di dati presunti). 

Attraverso la formazione di gruppi - il cui numero verrà concordato con la società scrivente - che si 

dovranno succedere nell'arco della mattina, durante i giorni dal lunedì al venerdì nella fascia oraria 

9.00-12.30. L’organizzazione, in accordo con la società scrivente, dovrà strutturarsi in maniera tale 

da garantire che ogni bambino usufruisca, nel corso di ogni settimana, almeno 2 volte dell’attività 

natatoria. Il numero dei bambini potrà essere ridotto/aumentato in base al numero di iscritti e al 

numero delle sedi di svolgimento delle attività di Estate Ragazzi 2024. L’attività di educazione 

natatoria verrà svolta da personale in possesso di brevetti tecnici rilasciati dai competenti organismi 

riconosciuti dal CONI, Federazione Italiana nuoto ed Enti di promozione sportiva. 

È richiesto il seguente rapporto istruttore/bambino: 

 

Fascia 3 – 5 anni Fascia 6 – 11 anni  

Rapporto istruttore/bambino 1/6 Rapporto istruttore bambino 1/8 

 

La stazione appaltante si riserva la facoltà, in qualsiasi momento essa lo ritenga necessario, senza 

preavviso e con le modalità ritenute opportune, di effettuare controlli per verificare la rispondenza 

del servizio offerto alle prescrizioni del vigente Capitolato, nonché al Progetto presentato in sede di 

gara. 

Qualora, in corso di esecuzione, si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni 

sino alla concorrenza del quinto dell’importo del contratto, la stazione appaltante può imporre 

all’appaltatore l’esecuzione delle prestazioni suddette, ai sensi dell’art. 120, comma 9, del D.Lgs 

36/2023. 

In ogni caso, qualora il Comune di Carrara aumenti o diminuisca il numero degli iscritti nei Centri 

Estivi la stazione appaltante richiederà all’operatore economico di adeguare il servizio in 

correlazione alla variazione richiesta, rimodulando di conseguenza l’offerta economica annessa.  
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3.1 Compenso 

Il valore del servizio viene quantificato in euro di 7.000,00 (oltre iva di legge). Nel caso in cui il 

Comune di Carrara comunichi un aumento/diminuzione del numero di bambini iscritti, tale da 

comportare un maggior/minor impego di risorse, il compenso verrà riformulato in maniera 

proporzionale, fermo restando il progetto proposto dal concorrente. 

Al fine di corrispondere il dovuto dovrà pervenire al termine di ogni settimana ai nostri uffici un foglio 

firme giornaliere cofirmato dal professionista che realizza l’attività e il referente del centro che 

accompagna il gruppo bambini presso la piscina per l’attività natatoria. 

In ogni caso, verranno corrisposte solo le attività effettivamente svolte. 

3.2 Periodo e sede di svolgimento delle attività 

Dal 1° luglio al 16 agosto 2024 (compresi) dalle 9.00-12.30. 

Le attività avranno luogo presso una piscina all’interno del Comune di Carrara, aventi dimensioni, 

caratteristiche e conformità adatte all’attività svolta, e in ogni caso avente requisiti che consentano 

l’esercizio delle attività in conformità al genere ed al livello di prestazioni per le quali è destinata la 

piscina nel rispetto delle norme delle Federazione Italiana Nuoto (FIN). Inoltre le vasche, proprio in 

quanto destinate ai bambini dai 3 agli 11 anni avranno requisiti morfologici, igienico sanitarie e 

funzionali che le rendono idonee per la balneazione degli stessi. 

Un referente/responsabile della piscina garantirà alla società scrivente le indicazioni proprie a ogni 

struttura per attività natatoria: 

• osservare le normative previste per la sicurezza nei luoghi di lavoro; 

• rispettare le eventuali prescrizioni imposte dall’Autorità di pubblica sicurezza in occasione di 

manifestazioni sportive, oltre che adempiere ai regolamenti delle federazioni sportive del CONI, 

afferenti alle attività natatorie; 

• assicurare il corretto funzionamento della struttura sotto ogni aspetto gestionale, tecnologico e 

organizzativo; 

• assicurare il rispetto dei requisiti igienico-ambientali previsti dall’allegato 1 dell’accordo del 2003; 

• assicurare la corretta esecuzione delle procedure di autocontrollo previste (dai successivi articoli); 

• assicurare che siano eseguite la pulizia quotidiana con l’allontanamento di ogni rifiuto e la 

disinfezione periodica, secondo quanto previsto dalle disposizioni regionali e dalle procedure di 

autocontrollo; 

• adottare tutte le misure idonee ad evitare infortuni ai bagnanti ed ai frequentatori dell’impianto; 

• incaricare solo personale qualificato e professionalmente capace; 

• vigilare sull’operato del personale impiegato in modo da non incorrere in situazioni di responsabilità; 

• porre attenzione ai contenuti di una buona assicurazione di responsabilità civile verso terzi e/o 

prestatori d’opera, che copra tutti i rischi inerenti all’uso dell’immobile e delle sue pertinenze, la 
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permanenza dei medesimi, la gestione del servizio e delle attività effettuate, compresi eventuali 

sinistri ai bagnanti ed a chiunque, a qualunque titolo, acceda all’impianto natatorio. 

L’assistente bagnanti e gli istruttori devono assicurare la propria presenza durante tutto l’orario di 

funzionamento della piscina. È richiesta l’abilitazione alle operazioni di salvataggio ai sensi della 

normativa vigente vigila, ai fini della sicurezza, sulle attività che si svolgono in vasca e negli spazi 

perimetrali intorno alla vasca (abilitazione dalla Società nazionale di salvamento o dalla Federazione 

italiana nuoto. 

Sono comprese nell'appalto tutte le prestazioni, le forniture e le provviste necessarie per dare il 

servizio completamente compiuto, secondo le condizioni stabilite dal capitolato speciale d'appalto e 

dalla documentazione di gara. 

Nausicaa S.p.A. sarà responsabile del trasferimento dei minori.  

 

Il compenso indicato al punto 3.1 comprende tutti gli oneri ed alee a carico dell’appaltatore per la 

realizzazione, a perfetta regola d’arte, delle prestazioni. Esso è comprensivo di ogni onere e spesa. 

3.3 Destinatari del progetto 

Il progetto prevede l’organizzazione dell’attività natatoria con bambini di età compresa tra 3 e 11 

anni.  

4. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E DI SUBAPPALTO 

All’affidatario è fatto assoluto divieto di cedere, in tutto o in parte, il contratto ad altro operatore 
economico, a pena di nullità. 
Non potranno essere subappaltate le attività amministrative, organizzative e contabili. 
 
 
5. PENALITA’, RISOLUZIONE PER INADEMPIMENTO E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 

Per ogni violazione degli obblighi derivanti dal contratto, la Stazione appaltante avrà il diritto di 

applicare nei confronti dell’aggiudicatario le seguenti penali: 

- Euro 30,00 per ogni ora di ritardo rispetto all’orario concordato;  

- Euro 50,00 per ogni mancata presenza del personale incaricato allo svolgimento del servizio;  

- Euro 30,00 mancata fornitura della dotazione del materiale necessario per la realizzazione del 

laboratorio proposto; 

- Euro 50,00 per ogni inosservanza del progetto tecnico presentato in sede di gara.  

 

Si precisa che le suddette penalità non verranno applicate nell’ipotesi in cui la mancanza non sia 

dipesa dalla negligenza dell’aggiudicatario ma da cause di forza maggiore, debitamente provate, 

che abbiano oggettivamente impedito il puntuale adempimento.  

Nel caso di inosservanza e/o inadempienza dell’Impresa agli obblighi e/o condizioni del presente 

capitolato tecnico, la Stazione Appaltante inoltrerà alla stessa diffida ad adempiere e/o contestazione 

di addebiti con termine a controdedurre entro giorni 5 (giorni). Trascorso detto termine, la Stazione 

Appaltante potrà alternativamente, a seconda della gravità della suddetta inadempienza:  

- applicare una sanzione a titolo di penale;  

- procedere alla risoluzione contrattuale.  
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Si considerano gravi inadempimenti per il quale la S.A. avrà facoltà di procedere alla risoluzione 

contrattuale il caso di: 

- applicazione di 3 penali per una stessa violazione;  

- mancato adeguamento alla richiesta della Stazione Appaltante a seguito di contestazione; 

-  gravi deficienze e/o irregolarità nell’espletamento delle forniture. 

La decisione della stazione appaltante di non avvalersi della clausola risolutiva, in una o più 
occasioni, costituirà soltanto manifestazione di tolleranza dell’inadempimento contestato e non 
impedirà di avvalersene in occasioni diverse. 
Rimane fermo il diritto per la Società al risarcimento del danno e delle maggiori spese da ciò 

derivanti. In ogni caso di risoluzione l’Impresa ha diritto soltanto al pagamento delle prestazioni 

regolarmente eseguite a prezzi di Contratto. 

 

Il Contratto si risolverà di diritto, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., nelle seguenti ipotesi: 

1) frode, gravi e/o ripetute inadempienze e/o negligenza nell'adempimento degli obblighi contrattuali; 

2) cessazione di attività, fallimento, concordato preventivo non di continuità; 

3) arbitraria interruzione delle prestazioni contrattuali, non conseguente a legittima sospensione 

ritualmente ordinata dalla Società; 

5) violazione degli obblighi in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 

6) sopravvenuta perdita di uno o più dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs 36/2023 ed al 

D.Lgs 159/2011; 

7) mancato rispetto delle norme sulla sicurezza del lavoro; 

8) violazione degli obblighi in materia di riservatezza; 

9) mancato rispetto dei principi contenuti nel Codice Etico e nel Modello parte Generale del Modello 

di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/01 di Nausicaa S.p.A., pubblicati sul 

sito aziendale. 

 
6. TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 

Per assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari finalizzata alla prevenzione di infiltrazioni criminali, 
si applicano le disposizioni di cui alla Legge 136/2010. In particolare l'aggiudicatario dovrà 
comunicare alla Stazione appaltante gli estremi identificativi del conto corrente bancario o postale 
acceso presso banche o presso la Società Poste Italiane SPA dedicato alle transazioni relative al 
servizio in oggetto. La ditta aggiudicataria dovrà inoltre, a pena di nullità, dichiarare di assumersi 
tutti gli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari previsti dall'art. 3 di cui alla Legge n. 
136/2010.  
 

7. COPERTURA ASSICURATIVA  

L’aggiudicatario assumerà in proprio ogni responsabilità per infortunio o danni eventualmente subiti 

da parte di persone o di beni, tanto dello stesso, quanto della stazione appaltante che di terzi, ovvero 

in dipendenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni 

contrattuali, anche se eseguite da parte di terzi. 

L’aggiudicataria presenterà copia della polizza assicurativa di responsabilità civile verso terzi 

posseduta, con adeguato massimale, a copertura del rischio da responsabilità civile della medesima 

in ordine allo svolgimento di tutte le attività di cui al presente capitolato.  

 
8. STIPULA CONTRATTO 
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Il contratto verrà stipulato nella forma della scrittura privata. Il concorrente aggiudicatario s’impegna 

a dare esecuzione al contratto nelle more della sua conclusione a semplice richiesta della Stazione 

Appaltante. L’aggiudicatario dovrà presentare, nei termini che verranno indicati dalla Stazione 

appaltante, la documentazione necessaria alla predisposizione del contratto. 

9. FORO COMPETENTE 

Il foro territoriale di Massa-Carrara è competente per le controversie che dovessero insorgere. 
E’ esclusa la competenza arbitrale. 
 
10. TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

I dati personali forniti saranno trattati ai sensi della vigente normativa nell’ambito dell’espletamento 
della presente gara e per la realizzazione del successivo rapporto contrattuale. 
 
 
11. DISPOSIZIONI GENERALI 

Per quanto non espressamente previsto dal presente capitolato si fa riferimento alle norme del 
Codice Civile, al D.Lgs n. 50/2016, ed alle altre norme che regolano la materia, in quanto applicabili 
e compatibili con la natura del servizio. 
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Allegato 1) Criteri di assegnazione del punteggio 
 
 
La gara verrà aggiudicata a favore dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 
c. 3 lett. a) del D.lgs. 50/2016, secondo i criteri e le modalità di seguito stabilite. 
 
 

Criterio Punteggio Massimo 

Punteggio tecnico 70 

Punteggio economico 30 

Totale 100 

  

 
 
 
Il concorrente dovrà presentare la propria offerta tecnica, ossia una relazione illustrativa del proprio  
progetto, la cui valutazione, e l’attribuzione del relativo punteggio, avverranno, a fronte di livelli 
minimi prestazionali richiesti, sulla base dei criteri di valutazione di seguito descritti. 
La Stazione appaltante procederà ad una valutazione comparativa delle offerte tecniche, la cui 
validità non verrà pertanto valutata in termini assoluti ma relativi (ovvero realizzando un paragone 
tra le varie proposte formulate). 
 
 

A) CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 
 
 
1) Qualità del progetto proposto (valutata tenendo conto, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, 

dell’originalità delle attività organizzate, della varietà dei progetti proposti, del connubio tra fine 

educativo e ludico, della rispondenza tra attività proposta e fascia di età del minore)                                                                                                                                             

 

    Fino ad un massimo di 20 punti 

 

2) Attrezzature, ossia il materiale che sarà utilizzato (come ad esempio giocattoli) senza oneri 
aggiuntivi a carico della stazione appaltante, nel corso dell’attività.  
Al fine di consentire la valutazione qualitativa e quantitativa di quanto proposto, il concorrente dovrà 
fornire una precisa descrizione del materiale proposto (che dovrà ovviamente essere conforme alla 
normativa vigente). 

 

    Fino ad un massimo di 7 punti  
 

3) Precedenti esperienze in contesti analoghi per attività svolte ed età dell’utenza (verranno presi 

in considerazione gli ultimi 5 anni)   

 

                                                                                                       Fino ad un massimo di 7 punti 

 
 
4) Esperienza del personale nello svolgimento delle attività (certificazioni, curriculum, percorsi 
formativi)   
                                                                                                        Fino ad un massimo di 7 punti 
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5) Precedenti esperienze (verranno presi inconsiderazione gli ultimi 5 anni) nella realizzazione e 
gestione di progetti di inclusione di bambini con in difficoltà (disabili e/o a rischio di emarginazione 
sociale)  
                                                                                                         Fino ad un massimo di 7 punti  
 
 
6) Valutazione delle metodologie di integrazione per bambini in difficoltà (disabili e/o a rischio di 
emarginazione sociale) proposte dal concorrente  
                                                                                                        Fino ad un massimo di 8 punti  
 
 
7) Presenza di personale ulteriore rispetto a quello richiesto nel capitolato (non necessariamente in 
possesso della qualificazione espressamente richiesta), a supporto di quest’ultimo.     
                                                                                                  
                                                                                                         Fino ad un massimo di 14 punti 
 
Il punteggio verrà attribuito come segue:  
 
Punti 3) e 5): si procederà all’attribuzione di 1 punto per ogni esperienza analoga, considerata 

dalla stazione appaltante meritevole.  

 

Punto 7): si procederà all’attribuzione secondo quanto esplicitato nella seguente tabella: 

 

  

Punti Fascia 3 – 5 anni Fascia 6 – 11 anni  

7 Rapporto istruttore/bambino 1/5 Rapporto istruttore bambino 1/7 

10 Rapporto istruttore/bambino 1/4 Rapporto istruttore bambino 1/6 

14 Rapporto istruttore/bambino 1/3 Rapporto istruttore/bambino 1/5 

 

    

Punti 1), 2), 4) e 6): il punteggio verrà attribuito con valutazione discrezionale. Si procederà 

assegnando un coefficiente discrezionale, variabile tra zero e uno, determinato sulla base dei 

seguenti parametri: 

OTTIMO = da 0,86 a 1,00 
La soluzione proposta è perfettamente rispondente alle esigenze della s.a. e appare molto chiara, 
completa e significativa. Appare efficace e funzionale e contempla elementi tecnici ed organizzativi 
di elevato livello.  
 
BUONO = da 0,66 a 0,85  
La soluzione è rispondente alle esigenze della s.a. e appare chiara, completa e apprezzabile. 
Contempla elementi tecnici ed organizzativi in linea con i requisiti del capitolato.  
 
ADEGUATO = da 0,50 a 0,65 
La soluzione proposta è chiara e idonea al soddisfacimento delle basilari esigenze della s.a., come 
desumibili dalle prescrizioni contenute nel capitolato. 
 
SCARSO = da 0,25 a 0,49 
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La soluzione proposta è carente e/o parziale e/o frammentaria e/o non connotata da concretezza. 
 
INADEGUATO = da 0,00 a 0,24 
La proposta non è presente oppure la soluzione proposta non chiara, è fuori tema e/o non adeguata 
rispetto alle prescrizioni del Capitolato e ai criteri specificati. 
 
Il punteggio all’elemento di valutazione sarà determinato dalla seguente formula: 
 
P = punteggio massimo previsto per il singolo criterio o sub criterio * media dei coefficienti attribuiti 
dai commissari 
 
I punteggi ottenuti per ciascun criterio tecnico, nonché i punteggi tecnici finali, saranno arrotondati 
alle prime due cifre dopo la virgola (la seconda cifra resta uguale per valori da 0 a 4 della cifra 
seguente, si incrementa di uno per valori da 5 a 9 della cifra seguente) 
 
 

B) CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICA  
 
Il concorrente dovrà indicare la percentuale unica di ribasso offerta sull’importo posto a base di gara. 
 
All’offerta più conveniente per la s.a. saranno attribuito 30 punti; per stabilire il punteggio da 
assegnare alle altre offerte sarà applicata la seguente formula: 
 
ribasso % offerta in esame 
_____________________ X 30 
max ribasso % offerto 
 
Verranno considerate, per l’attribuzione del punteggio economico, solo le prime due cifre dopo la 
virgola (qualora vengano indicati più di due decimali, si procederà al c.d. troncamento).    
 
Non sono ammesse offerte economiche pari o superiori all’importo posto a base di gara. 
 
L'aggiudicazione avverrà, a favore della ditta che avrà ottenuto il punteggio complessivo maggiore 
(dato dalla somma tra il punteggio tecnico e il punteggio economico).  
 
In caso di parità del punteggio complessivo, il servizio sarà aggiudicato al concorrente la cui offerta 
tecnica abbia ottenuto il maggior punteggio; qualora anche tale punteggio parziale risultasse 
identico, si prenderà in considerazione il punteggio attribuito all’offerta economica. 
In caso di ulteriore parità, la Stazione appaltante procederà ad esperire un tentativo di miglioria 
dell’offerta, chiedendo ai concorrenti coinvolti di offrire un ulteriore ribasso (in via residuale, 
procederà, al sorteggio, in seduta pubblica). 
 
PRECISAZIONI: 
- saranno esclusi dalla gara i concorrenti che presenteranno offerte nelle quali siano sollevate 
eccezioni e/o riserve di qualsiasi natura alle condizioni specificate nel Capitolato e relativi allegati, 
offerte sottoposte a condizione o espresse in modo indeterminato, offerte che sostituiscano, 
modifichino e/o integrino le predette condizioni di fornitura, offerte di servizi che non possiedano le 
caratteristiche minime stabilite nel capitolato tecnico, ovvero proposte con modalità difformi, in senso 
peggiorativo, da quanto stabilito nello stesso.  
 
- la Stazione appaltante si riserva la facoltà di aggiudicare la gara nel caso di una sola offerta valida 
come di non procedere se nessuna offerta dovesse risultare conveniente o idonea in relazione 
all’oggetto dell’appalto. 

 


